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Data Prevista de Inicio
de Servico

Submissao de
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Esclarecimento

N6 lagu, N6 Vida (NINV)

Formacgéo de Formadores em Saneamento Ambiental Urbano Liderado pela
Comunidade (SAULC/CLUES)

Prestacao de Servicos — Preco Global
Unido Europeia — Programa Cidades Verdes

TESE - Associagdo para o Desenvolvimento pela Tecnologia, Engenharia,
Saude e Educagéo

09 de Julho de 2026

28 de Julho de 2026

tese-gh@tese.org.pt e em Cc_j.mazuze@tese.org.pt
Referéncia: TESE_NINV-GB_ Formagéo de Formadores SAULC/CLUES_2026

Até 30 de junho de 2026, para tese-gb@tese.org.pt e em Cc
j.mazuze@tese.org.pt

1. Informacgodes de Base

1.1. Contexto do Projeto N6 lagu, N6 Vida (NINV)

O Projeto N6 lagu, N6 Vida (“a nossa d4gua, a nossavida”) — para um acesso sustentavel a agua potavel
e aos servigos de saneamento basico na Guiné-Bissau — enquadra-se no &mbito do Programa Cidades
Verdes da Unido Europeia, promovendo o0 acesso a servigos urbanos essenciais de forma integrada,
sustentavel e resiliente. Contribui para a melhoria do acesso a servicos de dgua e saneamento, o
reforco da resiliéncia urbana as alteracoes climaticas, a gestao sustentavel dos recursos hidricos e 0
fortalecimento das capacidades das autoridades locais, operadores e comunidades.

Desenvolvido de forma participativa pelo Consércio das ONGDs TESE (promotora), ACRA, ASPAAB e
NADEL, o projeto baseia-se em experiéncias anteriores e na articulacdo com iniciativas ja
implementadas no pais, com destaque para os projetos PRIQSAA (2015-2018), Programa de Apoio a
Descentralizagao (2016-2019) e landa Guiné! Lus ku lagu (2019-2025), todos financiados pela UE.

A intervengdo centra-se nas cidades secundarias de Bolama, Mansoa e Buba, através da
implementacgéo, reabilitagéo e otimizagao de infraestruturas de agua e saneamento, contribuindo para
a melhoria das condig6es ambientais, da saude publica e da qualidade de vida. Paralelamente, prevé-
se o desenvolvimento de agbes de planeamento estratégico nas cidades de Sdo Domingos e Gabu. No
total, a intervencao abrange cinco cidades secundarias da Guiné-Bissau, com uma populacéo-alvo de
aproximadamente 67 414 habitantes.

A abordagem é integrada, combinando investimento em infraestruturas, reforgo institucional e
mobilizagdo comunitaria, garantindo a sustentabilidade técnica, financeira e ambiental dos servigos.
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Objetivo Geral: Contribuir para o desenvolvimento de um futuro urbano mais verde, inclusivo e
resiliente em cinco cidades secundarias da Guiné-Bissau (Bolama, Mansoa, Buba, Séo
Domingos e Gabu).

OE1: Garantir o acesso sustentavel a servicos de agua potavel e saneamento melhorados, € a
precos acessiveis nas cinco cidades-alvo.

OE2: Promover uma mudanga de comportamentos para aresponsabilidade coletiva na protegao
do ambiente e da saude.

Duracgao: 4 anos (01/10/2025 - 30/09/2029) | Orgcamento Total: 5 555 553 € | Financiador:
Unido Europeia — Programa Cidades Verdes

1.2. A Organizacao Promotora

A TESE - Associagao para o Desenvolvimento pela Tecnologia, Engenharia, Saude e Educagédo —é uma
Organizacdo Nao-Governamental para o Desenvolvimento (ONGD), criada em 2002, que utiliza a
inovagdo social como eixo central da sua atuacdo. Nos setores de intervencgéo internacional, a TESE
promove projetos de cooperagdo para o desenvolvimento, com enfoque no acesso a servigos de agua,
saneamento e energia, bem como no desenvolvimento de politicas publicas e na producao de
conhecimento.

No ambito do NINV, a TESE atua como promotora e coordenadora do consdrcio, sendo responsavel
pela gestao global do projeto, incluindo a contratagcdo e acompanhamento da presente prestacao de
servigos.

2. Finalidade e Objetivos

A presente prestacdo de servigcos tem como finalidade conceber, implementar e acompanhar uma
Formacdo de Formadores em Saneamento Ambiental Urbano Liderado pela Comunidade
(SAULC/CLUES em inglés), contribuindo para o aumento da procura por solugbes de saneamento
melhorado nas cidades de Mansoa, Buba e Bolama, no ambito do Resultado 4 do projeto N6 lagu, N6
Vida (NINV), orientado para a promog¢ao de comunidades mais informadas, sensibilizadas e envolvidas
na protecao do ambiente e da saude.

A intervencao pretende reforgar capacidades técnicas, metodoldgicas e pedagégicas dos formadores
com especial enfoque na ignicado e criacdo de procura adaptada ao contexto urbano, bem como no
planeamento participativo multissetorial - 7 passos do SAULC/CLUES.

Aformacao de formadores sera dirigida as equipas técnicas dos parceiros implementadores do projeto
NINV, em particular as equipas da ASPAAB e da NADEL, responsaveis pela futura capacitagéo e
acompanhamento dos implementadores da metodologia SAULC/CLUES, nomeadamente Agentes de
Saude Comunitaria (ASC), entre outros atores comunitarios e facilitadores locais.

Aintervencao pretende reforgar as capacidades técnicas, metodoldgicas e pedagdgicas dos parceiros
implementadores e facilitadores comunitarios na promocao de processos participativos de
mobilizacdo comunitaria, com especial enfoque na ignicdo, mudangca comportamental, marketing de
saneamento e planeamento participativo do saneamento em contexto urbano e periurbano.

A formacao deverd capitalizar a experiéncia prévia da maioria dos participantes em metodologias
CLTS/STLC e mobilizagdo comunitaria, privilegiando o aprofundamento técnico e metodolégico da
abordagem SAULC/CLUES em contexto urbano e periurbano.
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Prevé-se uma duragéo indicativa entre 6 e 7 dias Uteis de formagao presencial, devendo a proposta
técnica apresentar uma organizagdo metodolégica adequada aos objetivos da formagéo, incluindo
componentes tedricas, praticas, simulagdes e exercicios de preparacao para futura replicagdo da
metodologia junto dos ASC e outros facilitadores comunitarios.

2.1. Objetivos Especificos

A formacgéao de formadores tem como objetivos especificos:

e Dotar os formadores em competéncias técnicas e pedagdgicas em SAULC/CLUES;

e Promover a compreensao das diferengas, complementaridades e adaptagdes necessarias
entre metodologias CLTS/STLC e SAULC/CLUES;

e Desenvolver competéncias avangadas de facilitagao participativa e mobilizagao comunitaria;

e Promover metodologias eficazes de ignicdo comunitaria e criagao de procura de saneamento
em contexto urbano;

¢ Reforgcar competéncias de comunicagao para mudanga de comportamento, adaptado ao
contexto urbano;

o Integrar abordagens de marketing de saneamento, incluindo componentes de procura e
oferta;

e Reforgar capacidades de analise sistémica do saneamento urbano, incluindo cadeia de
saneamento, inclusdo social e sustentabilidade dos servigos;

o Desenvolver capacidade dos participantes para conduzir formacgdes e processos de
facilitagdo comunitaria de forma auténoma;

e Assegurar areplicabilidade e sustentabilidade das competéncias desenvolvidas.

2.2. Grupo-Alvo

Aformacéao de formadores sera dirigida as equipas técnicas dos parceiros implementadores do projeto
NINV, em particular as equipas da ASPAAB e NADEL responsaveis pela futura capacitacao dos
implementadores da metodologia SAULC/CLUES, incluindo Agentes de Saude Comunitaria (ASC) e
outros facilitadores comunitarios. A formagdo contara igualmente com a participagdo de
representantes da TESE e da ACRA. O numero de participantes sera entre 15 e 20.

Os participantes apresentam niveis diferenciados de experiéncia:
e alguns participantes possuem experiéncia prévia na implementacdo da metodologia
Saneamento Total Liderado pela Comunidade (STLC/CLTS) e em mobilizagdo comunitéria;
e um numero reduzido de participantes nao possui experiéncia anterior em metodologias
participativas de saneamento liderado pela comunidade.

3. Metodologia, Atividades e Entregaveis

3.1. Estrutura da Prestacao de Servigos

O prestador de servicos devera propor uma abordagem metodolégica integrada e participativa,
adaptada ao perfil dos participantes e aos objetivos da formacgao, assegurando o aprofundamento
técnico e metodolégico da abordagem SAULC/CLUES em contexto urbano e periurbano nas cidades
secundarias da Guiné-Bissau.

3.2. Metodologia

A metodologia proposta devera capitalizar a experiéncia prévia da maioria dos participantes em
metodologias CLTS/STLC e mobilizacdo comunitdria, promovendo simultaneamente mecanismos
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adequados de harmonizacdo conceptual e reforgo de capacidades para participantes com menor
experiéncia.

Espera-se que a abordagem metodoldgica privilegie:

aprendizagem entre pares;

reflexao critica sobre experiéncias anteriores;

aplicacao pratica e contextualizada;

facilitag&o participativa;

simulagdes e exercicios praticos de facilitagao;

preparacgao pedagoégica e metodoldgica para futura replicagao auténoma da metodologia junto
dos ASC e outros facilitadores comunitarios;

monitoria virtual conjunta para apoio técnico a replicagdo e acompanhamento em campo.

3.3. Atividades principais

A prestacao de servigos devera contemplar, no minimo:

uma avaliacdo diagndstica inicial das competéncias técnicas, metodolégicas e pedagégicas
dos participantes, com vista a adaptacao da abordagem formativa;

preparacao e adaptacao dos conteldos e materiais pedagdgicos;

implementacao da formacao tedrica e pratica;

mecanismos adequados de avaliagdo de competéncias antes, durante e apds a formacgao, que
permitam aferir a evolugdo das capacidades técnicas, metodoldgicas e pedagdgicas dos
participantes.

3.4. Areas Tematicas Minimas da Formacao

A proposta formativa devera abordar, no minimo, as seguintes areas tematicas:

principios e fundamentos da abordagem SAULC/CLUES;

diferencas, complementaridades e adaptacgdes entre metodologias CLTS/STLC e
SAULC/CLUES;

planeamento participativo do saneamento em contexto urbano e periurbano;

facilitacao participativa e mobilizagdo comunitaria;

estratégias de mudanga de comportamento;

marketing de saneamento;

cadeia de saneamento e sustentabilidade dos servicos;

abordagem de latrinas partilhadas, regime de posse de terra e densidade populacional.
integracao pratica de género, deficiéncia e Gestao da Higiene Menstrual (MHM) em todas as
etapas do planeamento;

solugdes de saneamento adaptadas aos riscos climaticos;

pedagogia, aprendizagem de adultos e replicagdo da metodologia junto dos ASC e outros
facilitadores comunitarios.

A proposta técnica devera apresentar a metodologia pedagdgica, os conteldos e as abordagens
praticas consideradas adequadas aos objetivos da formacéo e ao perfil dos participantes.

22

Programa
cidades verdes
& inclusivas

cunésisas  Termos de Referéncia: Formacgdo de Formadores em SAULC/CLUES



TS

3.5. Entregaveis

Financiado pela
Unido Europeia

Entregavel Conteudo minimo Prazo indicativo

E1 Relatério de avaliagdo diagndstica inicial das competéncias dos | Antes da
participantes, incluindo andlise dos diferentes niveis de | formacgéao
experiéncia e recomendacdes de adaptagao pedagodgica

E2 Programa pedagdégico completo, agenda detalhada, manual do | Antes da
formador e materiais pedagogicos da formacgéao formacéo

E3 Ferramentas de avaliacao de competéncias (pré-teste, pds-teste, | Antes da
avaliacdo continua e instrumentos de monitoria da | formacao
aprendizagem)

E4 Relatério da implementacao da formacao, incluindo resumo das | Até 10 dias apds a
sessOes realizadas, metodologias utilizadas, participacdo dos | formacao
formandos, exercicios praticos desenvolvidos, desafios, licdes
aprendidas e analise comparativa entre avaliagdo diagndstica,
pré e pos-teste, evolugdo das competéncias e recomendacoes
de reforco de capacidades

E5 Elaboracao e entrega do relatério final, incluindo o documento | Até 15 dias apds a
sintese da proposta pratica para replicacdo da metodologia | formacgéo
SAULC/CLUES junto dos ASC e facilitadores comunitarios,
incluindo abordagem pedagdgica, etapas de implementacao,
duracéao indicativa, metodologias participativas e
recomendacdes operacionais.

E6 Duas sessbGes de monitoria virtual conjunta, incluindo: i) | Até 105 dias apds

Esclarecimento de duvidas e orientagdo apds a formacgédo dos
ASC; e i) Apoio técnico aos multiplicadores durante o
acompanhamento em campo dos ASC;

a formacéao

4. Apoio da Entidade Contratante

A TESE disponibilizara o seguinte apoio:
e Coordenacao geral do processo;
e Facilitacdo de contactos institucionais;
e Apoio logistico para e durante a implementacao da formacéo: sala de formacéao, alimentacéao

e consumiveis;

e Disponibilizagdo de documentos e informacéo relevante;
e Facilitagdo da avaliagao diagndstica;
e Validagcao dos produtos entregues.
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A TESE organizara reunides de acompanhamento periddicas com a entidade contratada durante a

execucgao do servico, com frequéncia a acordar. A aprovagao dos entregaveis esta sujeita a um prazo
de revisdo de 15 dias Uteis por parte da TESE, podendo ser solicitada uma ronda de revisao.

5. Requisitos da equipa de formadores(as)

Considerando a natureza especializada da metodologia SAULC/CLUES e a necessidade de assegurar
uma abordagem pedagdgica adaptada ao contexto urbano e periurbano da Guiné-Bissau, o prestador
de servigos devera propor uma equipa com experiéncia comprovada em saneamento liderado pela
comunidade, facilitagdo participativa e formacéo de formadores.

A equipa proposta devera demonstrar capacidade para assegurar uma abordagem pratica,
participativa e orientada para o aprofundamento metodolégico da abordagem SAULC/CLUES,
capitalizando a experiéncia prévia dos participantes em metodologias CLTS/STLC e mobilizagao
comunitaria.

A equipa de formadores devera apresentar, no minimo, as seguintes competéncias e experiéncias:

e experiéncia comprovada na implementagao de projetos urbanos SAULC/CLUES e/ou Cadeia
de Valor do Saneamento (CWIS). Sera solicitada a apresentagao de um portfélio de formacgdes
urbanas efetivamente realizadas (ndo sendo aceite apenas experiéncia em contexto
rural/CLTS).;

e experiéncia em concecao e facilitagao de processos de Formacao de Formadores;

e experiéncia em metodologias participativas de mobilizagdo comunitaria e mudanga de
comportamento;

e conhecimento da cadeia de saneamento e de abordagens de saneamento urbano sustentavel;

e capacidade de desenvolvimento e adaptacao de ferramentas pedagdgicas;

e experiéncia na conducao de exercicios praticos, simulagdes e aprendizagem aplicada;

e experiéncia de trabalho em contextos frageis e/ou paises em desenvolvimento,
preferencialmente na Africa Ocidental;

e capacidade de trabalho em lingua portuguesa.

Sera valorizado:
e conhecimento do contexto da Guiné-Bissau;
e experiéncia prévia de trabalho com organizagdes comunitarias e autoridades locais;
e equilibrio de género na composicgao;

6. Apresentacao de Proposta

As entidades interessadas deverdo submeter uma proposta técnica e financeira em lingua portuguesa,
em formato digital (PDF), para o endereco indicado nos presentes Termos de Referéncia, até a data-
limite definida.

A proposta devera demonstrar compreensao dos objetivos da prestacdo de servigos, experiéncia
relevante na metodologia SAULC/CLUES e capacidade técnica e pedagdgica para assegurar a
implementacao da formacao de formadores no contexto do projeto N6 lagu, N6 Vida (NINV).

A TESE reserva-se o direito de solicitar esclarecimentos ou informagcdes complementares
relativamente as propostas submetidas.
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Prazo e Submissao: As propostas devem ser enviadas até 09 de julho de 2026, por email para tese-
gb@tese.org.pt e em Cc j.mazuze@tese.org.pt com o assunto: TESE_NINV-GB_ Formacgao de
Formadores SAULC/CLUES_2026. Pedidos de esclarecimento podem ser enviados para o0 mesmo
endereco até 30 de junho de 2026.

Lingua: A proposta deve ser redigida obrigatoriamente em lingua portuguesa.

A proposta devera incluir, no minimo:
e propostatécnica;
e propostafinanceira;
o perfilinstitucional da entidade proponente, caso se aplique;
e  Curriculum Vitae dos principais elementos da equipa de formadores;
¢ Comprovativos ou referéncias relevantes de experiéncias anteriores consideradas pertinentes
para a presente prestacao de servigos.

6.1. Proposta Técnica

A proposta técnica devera apresentar, de forma clara e objetiva:
e compreensao dos objetivos e Ambito da prestacao de servicos;
e abordagem metodolégica e pedagdgica para formagao de formadores;
e organizagao e duragao indicativa da formacao;
e mecanismos previstos de avaliagcdo de competéncias antes, durante e apds a formacao;
e descricao das areas tematicas a abordar;
e composicao da equipa de formadores, incluindo funcdes e responsabilidades;
e cronograma indicativo da prestacéo de servigos;
o identificacdo de riscos e eventuais medidas de mitigacdo consideradas relevantes para a
implementacgéo da formacgéo.

6.2. Proposta Financeira

A proposta financeira devera ser apresentada em euros (€), incluindo os seguintes custos relativos a
execucgdao da prestacao de servigos:
i Honorarios da equipa de formadores: inclui preparagdo, implementagdo e reporte da
formacao;
ii. Numero estimado de dias de trabalho por perfil, se aplicavel;
iii. Custos logisticos para deslocacgdes, alojamento, alimentacdo e outros, fora dos dias e do
horario da formacéao diretamente associados a prestagao de servigos;
iv. Impostos e taxas aplicaveis.

A proposta financeira devera igualmente indicar a validade desta e pressupostos considerados para a
elaboragdo do orgamento.

A TESE reserva-se o direito de solicitar esclarecimentos relativamente aos valores apresentados,
sempre que considerado necessario.

Os pagamentos serao realizados com base na aprovacao dos entregaveis previstos nos presentes
Termos de Referéncia e de acordo com as condigbes contratuais a estabelecer entre as partes.

Limite maximo de 12 000 € (IVA incluido). Este valor deve incluir todos os honorarios, seguros e custos
de deslocacéao internacional (voos e vistos) e os custos descritos no numero iii. do ponto 6.2, caso se
aplique.
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7. Elegibilidade, Avaliacao e Selecao

7.1. Critérios de Exclusao

O projeto é financiado pela Unido Europeia, devendo-se respeitar as regras do PRAG’ para os critérios
de exclusédo e nacionalidade.

7.2. Elegibilidade

Os candidatos deverao demonstrar cumulativamente:
Capacidade Técnica
e Experiéncia comprovada na implementagédo da metodologia SAULC/CLUES;
e Experiéncia comprovada em processos de Formagao de Formadores;
e Experiéncia em metodologias participativas de mobilizagdo comunitaria e mudanga de
comportamento;
e Experiéncia relevante em projetos WASH;
e Experiéncia em contexto urbano e/ou periurbano.
Capacidade Operacional
o Disponibilidade para realizar a prestagao de servigos no periodo previsto;
e Capacidade de trabalho em lingua portuguesa.
A nao verificagao de qualquer um dos critérios acima podera determinar a exclusdo da candidatura.

7.3. Avaliacao Técnica

As candidaturas elegiveis serdo avaliadas de acordo com os seguintes critérios:

Experiéncia comprovada em SAULC/CLUES 35 pontos
Experiéncia em Formagao de Formadores 20 pontos
Qualidade da abordagem metodoldgica proposta 25 pontos
Adequacéo da equipa proposta e distribuicdo de responsabilidades 20 pontos
Total 100 pontos

Apenas serao consideradas tecnicamente adequadas as candidaturas que obtenham uma pontuacéao
minima de 70 pontos.

7.4. Avaliacao Financeira

As propostas tecnicamente adequadas serdo analisadas quanto a sua razoabilidade, coeréncia com
0s servigos propostos e compatibilidade com o orcamento disponivel.

7.5. Adjudicacao

A adjudicacéo sera efetuada a candidatura que obtenha a melhor avaliagédo global, considerando a
qualidade técnica da proposta e a adequacao da proposta financeira aos objetivos da prestacéo de
servigos.

" https://international-partnerships.ec.europa.eu/funding-and-technical-assistance/guidelines/contract-award-procedures-
european-union-external-action-practical-guide-prag_en
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A TESE reserva-se o direito de solicitar esclarecimentos ou informagdes complementares aos
candidatos durante o processo de avaliacao.

8. Outras Informacoées

8.1.Tipo de Contrato e Duragéao

Sera celebrado um contrato de prestagao de servigos de precgo global para a implementagédo da
Formacgao de Formadores na metodologia SAULC/CLUES. A prestagao de servigos devera decorrer a
partir de julho, sendo que a formacgéao presencial devera ser realizada durante o més de agosto de 2026,
de acordo com o calendario proposto e validado pela TESE.

A duracéao indicativa da prestagao de servigos € de até 120 dias de calendario, incluindo preparacao,
implementacéao e entrega dos produtos finais.
Os prazos especificos dos entregaveis serao definidos contratualmente com a entidade adjudicataria.

8.2. Forma de Pagamento

Os pagamentos serao efetuados apés validagao formal de cada entregavel pela TESE, nos seguintes
termos:

Condicgées de Pagamento ‘ %

Apos a validagao dos entregaveis E1, E2 e E3 40%
Apos a validagao do entregavel E4 30%
Apos validagao do entregavel E5 20%
Apos a validagao do entregavel E6 10%
TOTAL 100%

A TESE dispbe de 10 dias uUteis para validar cada entregavel. Em caso de ndo conformidade, o/a
prestador/a tera 5 dias Uteis para proceder a revisoes.

8.3. Calendario e Condigoes Indicativas da Formacao

A formacgao decorrerd em regime presencial, em lingua portuguesa, com duragéo indicativaentre 6 e 7
dias, prevendo-se a participagao de 15 a 20 representantes das entidades parceiras do projeto NINV.
O prestador de servigcos devera considerar, na proposta técnica e financeira, os pressupostos
operacionais e o esforgo necessario para preparagao, implementacao da formacgéo e elaboragao dos
entregaveis previstos nos presentes Termos de Referéncia.

8.4. Garantia de Qualidade da Cascata

O prestador de servigos devera prever um mecanismo de mentoria remota para apoiar a ASPAAB e a
NADEL durante a primeira formagéo facilitada aos Agentes de Saude Comunitaria, garantindo a
qualidade da transferéncia de conhecimento.

8.5. Propriedade intelectual e confidencialidade

Todos os materiais, ferramentas, relatorios e produtos desenvolvidos no &mbito da presente prestagao
de servigos serdo propriedade da TESE, no ambito do projeto financiado pela Unido Europeia, nao
podendo ser reproduzidos ou utilizados para outros fins sem autorizacéo prévia.

O prestador compromete-se igualmente a assegurar confidencialidade relativamente as informacgoes
e dados recolhidos no &mbito da prestagao de servigos
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